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SSTT - Var kommunikationsstrategi

Denna kommunikationsstrategi bottnar i var varumarkesplattform som beskriver vad vi vill signalera och hur vi vill bli uppfattade.
Innehallet i kommunikationsstrategin beskriver framforallt hur vi medlemmar ska kommunicera och till vilka for att underbygga
vart varumarke och nd vara mal.

Syftet med SSTT:s kommunikationsstrategi ar att géra organisationen och foreningen tydligare och battre forstadd samt starka
maojligheten att na fram till malgrupperna med en tydlig och enhetlig bild av SSTT.

Malet med kommunikationsstrategin ar att ge beslutsfattare och ledningsagare kunnande, inspiration och beslutsunderlag som
leder till att schaktfria metoder alltid 6vervags och varderas.

Allmant om var kommunikation

Kommunikationen ska vara enkel att forsta och stédja malet. For att skapa optimala forutsattningar ska allt vara relevant, val under-
byggt och sakligt. Hur kommunikationen utformas beror pa tillfallet, men SSTT ska alltid vara tydlig som avsandare.

For att na basta effekt i var externa kommunikation ska budskapen forst forankras internt inom organisationen. Medlemmar kan
komma att fa fragor externt och de ska da kédnna till de olika kommunikationsinsatserna.

Var interna kommunikation

Foreningen SSTT:s budskap till dig som medlem ska ge dig sammanhang som gor dig kunnig och trygg. Som medlem ska du kdnna
till att SSTT ar ett vitalt kompetenscentrum som erbjuder balanserad information och arbetar for héllbar samhallsbyggnad. Den
interna kommunikationen ska syfta till att medlemmarna kanner tilltro till, och med pondus star pa barrikaderna for kostnadseffek-
tiv schaktfri teknik, for klimat och miljo.

Vart varumarkeslofte: Klokt och framsynt

Som grund for kommunikationsstrategin ligger SSTT:s varumarkeslofte som lyder "Klokt och framsynt.”

Det betyder att vi medlemmar lovar varandra att alltid bara med oss 6vertygelsen att det oftast ar smart och hallbart med schaktfria
I6sningar, nagot vi ska ta alla tillféllen till att kommunicera.

Loftet ska inte kommuniceras utat, men det ska upplevas av vara malgrupper.

(SSTT:s varumarke presenteras djupare i var varumarkesplattform)




Vara kannetecken

SSTT:s utpraglade styrkor har vi samlat i tre kdnnetecken. Det &r styrkor som o

. . . . Losningsorienterat
vi medlemmar ska vara medvetna om och kommunicera vid relevanta tillfallen. kunskapscentrum
Kannetecknen ar:

» Losningsorienterat kunskapscentrum
« Natverksframjande
« Framatskridande

Vara kdnnetecken

Losningsorienterat kunskapscentrum
« Vi har samlad expertis med god kunskap om schaktfria metoder fér i
lednings- och kabelarbeten.

« Vi har tillgéng till relevant data och dokumentation kring schaktfria metoder
och samarbetar med forskarsamhallet.

« Vi dr det sjélvklara valet nar branschen och beslutsfattare soker den senaste
kunskapen och I6sningar for schaktfritt ledningsbyggande.

Framatskridande

Natverksframjande

- Foreningens styrelse dr ansvarig for verksamheten som drivs operativt av organisationens arbetsgrupper. Féreningen ar upp-
byggd som ett nadtverk och skapas av de manniskor som engagerar sig i arbetet och har samma mal och problemstallning.

« SSTT riktar sig till alla aktorer, personer, foretag och organisationer med intresse for schaktfri teknik.

« Med utbildningar, konferenser, erfarenhetsutbyte och var 6ppna inkluderande attityd stimuleras relevanta aktorer att engagera
sig i verksamheten och atnjuta de fordelar ett foredomligt natverk erbjuder.

Framatskridande

« SSTT agerar utifran det alltmer patagliga klimat- och miljohotet som ger véaxande pafrestningar pa manniska och samhélle - vi ar
en del av I6sningen.

- Vart uppdrag ar att 6ka och stédja anvandandet av schaktfria metoder. En teknik med mindre miljopaverkan som &r resurs- och
kostnadseffektiv och minskar oldagenheter pa omgivningen samt reducerar utsldppen av koldioxid kraftfullt.

- Vi samlar bred erfarenhet och expertisen inom schaktfria metoder. Féreningens foretréddare ar proaktiva och drivs av att utveckla
tekniken och bejakar innovativa I16sningar, for méanniska, samhalle och miljé. Tillsammans ska vi vara med och driva delar av utveck-
lingen av framtidens teknik inom schaktfria I6sningar.

VAD vi ér och HUR vi gor

Det finns tva satt for SSTT att lyfta fram de tre kdnnetecknen i kommunikationen.
For det forsta handlar det om att exponera VAD vi &r. For det andra handlar det om att beratta HUR vi agerar.

m

Som ett I6sningsorienterat Som ett I6sningsorienterat
kompetenscentrum ar vi: kompetenscentrum ar vi:
- ett ledande sprakror - Vdlkomnande
- vetgiriga - Bildande
- kompetenta - Generosa

Som natverkande ar vi: Som natverkande ar vi:
- en kunskapsnod - Vdlkomnande
- opartiska - Bildande
- sakliga - Generosa

Som framatskridande &r vi: Som framatskridande ar vi:
- Proaktiva - Inspirerande
- Framsynta - Ansvarsfulla
- Miljéengagerade - Utmanande




Lofte

Karnbudskap

STRATEGI

VAD

Delbudskap

Kommunikationsplanering TAKTIK

Aktiviteter

HUR

PRAKTIK

Strategipyramiden™
Strategipyramiden illustrerar hur de olika delarna haller ihop och & sammanlankade med varandra i en integrerad kommu-
nikation. Den utgar fran varumarkets 6fte, som sedan uttrycks i ett karnbudskap, oavsett malgrupp. Darefter utvecklas olika

delbudskap beroende pa vilka prioriterade malgrupper som har valts. Den satter aven riktlinjer for hur samtliga kommunika-
tionsaktiviteter battre ska samspela med varandra.

Karnbudskap

For att 1dngsiktigt skapa igenkdnning och bygga varumarket har vi ett kdrnbudskap som speglar SSTT oavsett malgrupp och &r ett
ramverk for all var kommunikation. Kdrnbudskapet behover inte uttryckas ordagrant men andemeningen ska alltid framga.

e TRl FOr samhdlle, ekonomi och klimat - med schaktfri teknik!

I kdrnbudskapet laser vi in den effekt vi vill dstadkomma. Att ledningsdgare ska valja schaktfria metoder for férnyelse och lednings-
byggande. En teknik som konkret bidrar till samhallsnyttan pa flera plan och som kraftfullt reducerar samhallsstérningar, resursat-
gang och minskar utslappen av koldioxid.

Prioriterade malgrupper och vara delbudskap

Det dr vi medlemmar som ar SSTT:s viktigaste budbaérare. For att vi effektivt ska na de prioriterade malgrupperna maste vi kdnna oss
kunniga och trygga, vilket skapas av en intern kommunikation som ar balanserad, relevant och uppdaterad.

De fyra prioriterade malgrupperna ar:

« Ledningsdgare/Beslutsfattare
« Studenter

- Konsulter

+ Leverantorer/Entreprendrer
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Presentationer av SSTT

Fardiga texter som innefattar vara viktigaste argument. De fungerar som en verksamhetspresentation som befaster var identitet.
Texterna kan anvands i olika interna och publika sammanhang. De finns i tre storlekar small, medium och large, beroende pa sam-
manhang.

Large

SSTT &r ett utmanande natverk som framsynt och oberoende verkar i Sverige och Norge sedan 1989 for att underhall, férnyelse
samt nyanlaggning av ledningsnat ska géras med smart, resurseffektiv och hallbar schaktfri teknik. Schaktfria metoder minimerar
utslappen av koldioxid, minskar resursatgangen samt stérningar pa infrastruktur, samhallsservice, natur och handel.

Medium
SSTT &r ett framsynt utmanande nétverk som sedan 1989 oberoende verkar for 6kad anvandning av schaktfri teknik som reducerar
resursatgang, minskar utslapp av koldioxid samt storningar pa samhallsservice, natur och handel.

Small
Sedan 1989 utmanar SSTT med schaktfri teknik for vart hallbara samhalle och vart klimat!




